DETERMINAN KUALITAS LAPORAN KEUANGAN PEMERINTAH DAERAH DITINJAU DARI KELEMAHAN SISTEM PENGENDALIAN INTERNAL DAN KETIDAKPATUHAN PERUNDANG-UNDANGAN by RAHAYU, FITRIA IKA SIWI
PERSEPSI ATAS BERLAKUNYA PERATURAN PEMERINTAH  
NOMOR 46 TAHUN 2013 
 
 
 
 
 
 
 
Oleh : 
ROCHIMATUL IRMIA 
NPM: 10.1.01.06833 
 
 
Program Studi: Akuntansi 
SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI INDONESIA (STIESIA) 
SURABAYA 
2014 
PERSEPSI ATAS BERLAKUNYA PERATURAN PEMERINTAH  
NOMOR 46 TAHUN 2013 
 
 
 
 
 
 
 
Oleh : 
ROCHIMATUL IRMIA 
NPM: 10.1.01.06833 
 
 
Program Studi: Akuntansi 
SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI INDONESIA (STIESIA) 
SURABAYA 
2014 
PERSEPSI ATAS BERLAKUNYA PERATURAN PEMERINTAH 
NOMOR 46 TAHUN 2013 
 
 
 
 
Skripsi Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Syarat 
Guna Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi 
Program Studi: Akuntansi 
Konsentrasi: Akuntansi Sektor Publik & Perpajakan 
 
 
 
 
Oleh : 
ROCHIMATUL IRMIA 
NPM: 10.1.01.06833 
 
 
 
 
 
SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI INDONESIA (STIESIA) 
STIESIA SURABAYA 
2014 
 
 
DAFTAR RIWAYAT HIDUP 
 
A. MAHASISWA  
 Nama  : ROCHIMATUL IRMIA 
 NPM  : 10.1.01.06833 
 Program Studi  : Akuntansi 
 Tempat/Tanggal Lahir  : Surabaya, 09 Maret 1992 
 Agama  : Islam 
 Jumlah Saudara/Anak ke  : 3 (Tiga) / 1 (Satu) 
 Alamat Rumah   : Semampir Kelurahan No. 74 
      Surabaya 
 Status   : Belum Menikah 
B. ORANG TUA  
 Nama  : M. Mahmudi 
 Alamat Rumah/Telepon   : Semampir Kelurahan No. 74 
          Surabaya 
 Pekerjaan/Jabatan   :  -  
 
C. RIWAYAT PENDIDIKAN 
 1. Tamat SDN Klampis Ngasem II/511  Surabaya  Tahun 2004 
 2. Tamat SMP Negeri 30    Surabaya  Tahun 2007 
 3. Tamat SMA Negeri 20   Surabaya  Tahun 2010 
 4.  Pendidikan Tinggi (PT) 
Nama PT Tempat Semester Tahun Keterangan
STIESIA Surabaya Semester 8 2010 - 2014 -
 
 
D.    RIWAYAT PEKERJAAN 
Tahun Jabatan Bagian
2011 - 2012 PT. Integritas Pilar Utama Staff Administrasi
2012 - sekarang Vinconst Managemen Konsultan Staff Accounting
Bekerja Di
 
 
Dibuat dengan sebenarnya 
          Oleh nama, 
 
 
 
 
         ROCHIMATUL IRMIA 
KATA PENGANTAR 
  Assalamu’alaikum Wr. Wb. 
Dengan memanjatkan puji syukur kehadirat ALLAH Yang Maha Esa yang 
telah memberikan rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan 
penulisan skripsi ini. Adapun penyusunan skripsi ini digunakan untuk memenuhi 
persyaratan guna memperoleh gelar sarjana ekonomi jurusan akuntansi sektor 
publik dan perpajakan pada Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia 
(STIESIA) Surabaya, dengan judul “PERSEPSI PENERAPAN 
PERATURAN PEMERINTAH NOMOR 46 TAHUN 2013”. 
Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari kata 
sempurna, sehingga dengan segala kerendahan hati penulis mengharapkan saran 
dan kritik yang membangun demi kesempurnaan penyusunan skripsi ini. 
Terselesaikannya penulisan skripsi ini tidak terlepas dari bantuan berbagai 
pihak, baik secara langsung maupun tidak langsung. Tak lupa kami sampaikan 
terima kasih yang tak terhingga atas bantuan, bimbingan, pengarahan maupun 
dorongan kepada yang terhormat : 
1. Bapak Dr. Akhmad Riduwan, S.E., M.S.A., Ak., selaku ketua Sekolah 
Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia (STIESIA) Surabaya. 
2. Ibu Andayani, S.E., M.Si., Ak., selaku Ketua Program Studi Akuntansi 
Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia (STIESIA) Surabaya. 
3. Bapak Drs. Yazid Yud Padmono, M.M., Ak., selaku dosen pembimbing 
yang telah meluangkan waktu, tenaga dan pikiran untuk memberikan 
petunjuk dan arahan serta bimbingan dalam penyusunan skripsi ini hingga 
selesai.  
4. Bapak Ikhsan, selaku dosen wali yang telah memberikan arahan dan 
dorongan kepada penulis, sehingga penulis dapat menempuh pendidikan 
selama dibangku kuliah dengan baik. 
5. Bapak dan Ibu dosen Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia (STIESIA) 
Surabaya yang telah memberikan ilmu pengetahuan kepada penulis selama 
menjalankan studi dibangku kuliah sehingga dapat dipergunakan sebagai 
dasar pertimbangan skripsi ini. 
6. Seluruh jajaran pihak kanwil DJP Jatim I dan KPP Pratama Surabaya 
Rungkut yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk 
melakukan penelitian. 
7. Keluarga besar Vinconst yang telah memberikan ilmu, wawasan dan 
masukan yang membangun, terutama bapak Sugiarto yang telah 
memberikan kesempatan dan waktu untuk dapat menyelesaikan skripsi ini. 
8. Bapak, almh ibuk, adek eva, adek rama, embah dan semua saudara tercinta 
yang dengan sabar dan ikhlas selalu memberikan doa dan motivasi serta 
semangat untuk dapat menyelesaikan skripsi ini. 
9. Bagas Sabel Bomantara, terima kasih atas doa, semangat, motivasi, 
dorongan dan perhatian penuh yang diberikan selama awal perkuliahan 
hinggan saat ini, terutama di waktu berat penyusunan skripsi ini. Insya 
Allah akan selalu ada bersama, Amin Allahumma Amin. 
10. Sahabat-sahabat terbaikku mbak Titha, Novirani, Sunny, Rosy, Bella, 
April, Icha, Merry dan Ucy terima kasih atas dukungan serta motivasi 
untuk dapat menyelesaikan skripsi ini dan terima kasih atas 
kebersamaannya selama 4 tahun ini yang begitu indah. 
11. Teman-teman yang cantik dan ganteng SAX-4 dan SA-4 angkatan 2010 
yang sudah menemani dari awal perkuliahan hingga akhir perkuliahan 
yang sudah memberikan keceriaan, serta semangat kebersamaan. Semoga 
kesuksesan dan kebahagiaan berada di tangan kita, amin. 
12. Serta semua pihak yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu yang telah 
membantu saya sehingga skripsi ini dapat diselesaikan dengan baik. 
      Semoga ALLAH SWT senantiasa melimpahkan rahmat dan hidayahnya 
kepada kita semua. Akhir kata, semoga skripsi yang telah tersusun ini dapat 
memberikan ilmu yang bermanfaat bagi setiap pembaca.  
Wassalamu’alaikum Wr. Wb 
Surabaya, 06 September 2014 
       Penulis 
     ROCHIMATUL IRMIA 
DAFTAR  ISI  
HALAMAN SAMPUL LUAR SKRIPSI .................................................................. i 
HALAMAN SAMPUL DALAM SKRIPSI .............................................................. ii 
HALAMAN JUDUL SKRIPSI .................................................................................. iii 
HALAMAN PENGESAHAN TIM PENGUJI   ........................................................ iv 
HALAMAN PERNYATAAN ................................................................................... v 
DAFTAR RIWAYAT HIDUP ................................................................................... vi 
KATA PENGANTAR ............................................................................................... vii 
DAFTAR ISI  ............................................................................................................. x 
DAFTAR TABEL ...................................................................................................... xiii 
DAFTAR GAMBAR ................................................................................................. xiv 
DAFTAR LAMPIRAN .............................................................................................. xv 
INTISARI ................................................................................................................... xvi 
ABSTRACT ................................................................................................................. xvii 
BAB 1   : PENDAHULUAN .............................................................................. 1 
1.1 Latar Belakang Masalah  ..................................................................... 1 
1.2  Rumusan Masalah................................................................................ 4 
1.3  Tujuan Penelitian ................................................................................. 4 
1.4  Manfaat Penelitian ............................................................................... 5 
1.5  Ruang Lingkup Penelitian ................................................................... 5 
 
BAB 2   : TINJAUAN TEORITIS .................................................................... 6 
2.1 Tinjauan Teoritis.................................................................................. 6 
2.1.1  Pengertian Pajak  ..................................................................... 6 
2.1.2  Fungsi Pajak  ........................................................................... 7 
2.1.3  Asas Pemungutan Pajak .......................................................... 9 
2.1.4  Sistem Pemungutan Pajak  ...................................................... 9 
2.1.5  Subjek Pajak  ........................................................................... 13 
2.1.6  Tarif Pajak  .............................................................................. 14 
2.1.7  Peraturan Pemerintah Nomor 46 Tahun 2013  ........................ 15 
2.2 Rerangka Pemikiran ............................................................................ 23 
BAB 3   : METODA PENELITIAN  ................................................................ 24 
3.1  Jenis Penelitian dan Gambaran dari Populasi (Objek) Penelitian ....... 24 
3.2 Teknik Pengumpulan Data  ………………………………………. ... 24 
3.3. Satuan Kajian ....................................................................................... 25 
3.4  Teknik Analisa Data ............................................................................ 26 
BAB 4   : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  ............................... 28 
4.1  Hasil Penelitian …………………………………………………… ... 38 
4.1.1 Sejarah Kantor Pelayanan Pajak Pratama Surabaya Rungkut . 28 
4.1.2  Lokasi dan Wilayah Kerja Kantor Pelayanan Pajak Pratama 
Surabaya Rungkut.................................................................... 31 
4.1.3 Struktur Organisasi .................................................................. 35 
 
4.2 Pembahasan / Analisis ……………………. ....................................... 40 
4.2.1 Realisasi Penerimaan Pajak  .................................................... 40 
4.2.2 Analisa Wawancara ................................................................. 42 
4.2.3 Analisa Kuisioner  ................................................................... 50 
4.2.4 Format dan Bentuk SPT Tahunan  .......................................... 77 
BAB 5   : PENUTUP .......................................................................................... 77 
5.1 Kesimpulan .......................................................................................... 77 
5.2 Saran .................................................................................................... 78 
DAFTAR PUSTAKA ................................................................................................ 79 
JADWAL PENELITIAN ........................................................................................... 80 
LAMPIRAN ............................................................................................................... 81 
 
 
 
 
 
 
 
 
DAFTAR TABEL 
Tabel   4.1    Realisasi Penerimaan Pajak PPh 25 dan 4 Ayat (2) Final .................... 40 
Tabel   4.2    Data Responden Berdasarkan Jenis Kelamin  ....................................... 51 
Tabel   4.3    Data Responden Berdasarkan Usia  ...................................................... 51 
Tabel   4.4    Data Responden Berdasarkan Jabatan  ................................................. 52 
Tabel   4.5    Data Responden Berdasarkan Pendidikan  ........................................... 53 
Tabel   4.6    Data Responden Berdasarkan Jenis Usaha  .......................................... 54 
Tabel   4.7    Data Penilaian Responden Soal 1  ........................................................ 55 
Tabel   4.8    Data Penilaian Responden Soal 2 ......................................................... 56 
Tabel   4.9    Data Penilaian Responden Soal 3 ......................................................... 58 
Tabel   4.10  Data Penilaian Responden Soal 4 ......................................................... 59 
Tabel   4.11  Data Penilaian Responden Soal 5 ......................................................... 60 
Tabel   4.12  Data Penilaian Responden Soal 6 ......................................................... 61 
Tabel   4.13  Data Penilaian Responden Soal 7 ......................................................... 62 
Tabel   4.14  Data Penilaian Responden Soal 8 ......................................................... 63 
Tabel   4.15  Data Penilaian Responden Soal 9 ......................................................... 65 
 
 
 
 
 
DAFTAR  GAMBAR 
Gambar 1   Penerimaan Pajak dan Tax Ratio Tahun 2007 – 2012  ........................... 2 
Gambar 2   Rerangka Pemikiran  ............................................................................... 23 
Gambar 3   Peta Wilayah Kantor Pelayanan Pajak Pratama Surabaya Rungkut ....... 34 
Gambar 4   Struktur Organisasi Kantor Pelayanan Pajak Pratama Surabaya       
Rungkut ................................................................................................... 35 
Gambar 5   Laba Rugi Setelah Penerapan PP 46 Tahun 2013  .................................. 67 
Gambar 6   Perhitungan Pajak Setelah Penerapan PP 46 Tahun 2013 ...................... 68 
Gambar 7   Laba Rugi Sebelum Penerapan PP 46 Tahun 2013 ................................. 69 
Gambar 8   Perhitungan Pajak Sebelum Penerapan PP 46 Tahun 2013 .................... 70 
Gambar 9   Format atau Bentuk SPT Tahunan  ......................................................... 71 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DAFTAR LAMPIRAN 
Lampiran 
1. Surat Permohonan Pemindahbukuan 
2. Surat Permohonan Keterangan Bebas 
3. Surat Tugas Pengantar ke Dosen Pembimbing 
4. Kartu Konsultasi Bimbingan Skripsi 
5. Surat Keterangan Riset dari STIESIA 
6. Surat Pengantar Penelitian KPP Pratama Surabaya Rungkut 
7. Surat Selesai Riset dari KPP Pratama Surabaya Rungkut 
8. Berita Acara Bimbingan Skripsi 
9. Sertifikat Seminar 
 
 
 
 
 
 
 
 
